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Estimado(a) Cliente,

Informamos que irdo ocorrer alteragbes relevantes na forma como os enderegos dos intervenientes (ordenantes e
beneficiarios) devem passar a ser incluidos nas mensagens de pagamento presentes no ficheiro C2PSP através
das versdes pain.001.001.09 para SEPA Transferéncias a Crédito e pain.008.001.08 para SEPA Débitos Diretos, no
ambito da adogdo progressiva do standard ISO 20022, aplicAvel a pagamentos SEPA, nacionais e internacionais.

Estas alteragdes visam reforgar:

. qualidade e normalizacio dos dados;
. conformidade com requisitos regulatérios (AML/CFT(1), sangdes),
. e a eficiéncia do processamento dos pagamentos.

O que vai mudar?

A norma ISO 20022 prevé trés formatos de endereco:

Endereco Estruturado (ja pemmitido)

. Enderego dividido em campos especificos (ex.: rua, localidade, pais);
. Campos obrigatorios: “Pais” <Ctry> e “Nome da Localidade” <TwnNm?>;
. Formato mais completo e recomendado.

Endereco Semi Estruturado (hibrido) — desde outubro de 2025
. Campos obrigat6rios: "Pais” <Ctry> e “Nome da Localidade” <TwnNm>;
. Restantes dados podem ser enviados em linhas livres;
. Alternativa recomendada ao formato n&o estruturado.

Enderego N&do Estruturado
. Informacio enviada apenas em texto livre;
. Deixa de ser aceite a partir de 15 de novembro de 20286.

(1) Combale ao Brangueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo

Prazos Importantes

. Até novembro de 2026
- Sem impacto imediato, 0s formatos atuais continuam a ser aceites.

. Desde outubro de 2025
- Passou a ser possivel utilizar 0 formato semi-estruturado (hibrido).

. Ap6s 15 de novembro de 2026
- O enderego ndo estruturado deixa de ser aceite.

0 que recomendamos aos Clientes?
Para garantir uma transigdo simples e atempada, recomendamos que:

. Reveja 0s enderegos dos intervenientes, assegurando pelo menos o preenchimento dos campos
obrigatérios (Pais e Nome da Localidade);

. Avalie se os seus sistemas - ERP’s (Enterprise Resource Planning), TMS (Treasury Management
System) ou Software de gestio de tesouraria - suportam enderegos estruturados ou semi estruturados
(hibridos);

. Garanta esta adaptacdo atempadamente, evitando alteracbes urgentes perto do prazo final (15
novembro 2026).

Formato e versdo recomendados:
Recomendamos a utilizagdo do XML ISO 20022 como formato Gnico para todos os pagamentos;

Séo aconselhadas as mensagens de pagamento presentes no ficheiro C2PSP, versdes pain.001.001.09
para SEPA Transferéncias a Crédito e pain.008.001.08 para SEPA Débitos Diretos, que oferecem maior
qualidade de dados e alinhamento com os fluxos interbancarios SEPA e intemacionais.

Com os nossas cumprimentos,



